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1.Mit der Buchung einer Unterkunft auf dem Ferienbauernhof Hoeve
Vianen erkldren Sie sich mit unserem Mietvertrag, unseren
Allgemeinen Geschdftsbedingungen und, sofern unsere Bedingungen dies
nicht vorsehen, mit den Geschdaftsbedingungen HISWA RECRON
einverstanden. FiUr Buchungen gilt nur niederldndisches Recht. Nach
der Reservierung hat der Mieter die notwendigen (Erst-) Zahlungen an
den Vermieter zu leisten. Erhdlt der Vermieter die (Voraus-) Zahlung
nicht innerhalb von 14 Tagen, so gilt der Vertrag als nicht zustande
gekommen; Der reservierte Bungalow wird ohne Vorankindigung zur
Vermietung an Dritte freigegeben. Mieter erhdlt keine
Zahlungsbestdtigung.

2. Der Vermieter verpflichtet sich, den Mietgegenstand zum
vereinbarten Zeitpunkt in sauberem und einwandfreiem Zustand dem
Mieter zu Ubergeben. Der Vermieter behdlt sich das Recht vor,
kostenfreie Leistungen wie z. B. “gemachte Betten” zu ldschen, wenn
hierfir Anlass besteht, z. B. aus Zeit-/Personalmangel.

3. Der Vermieter hat zu jeder Zeit das Recht, den Mietgegenstand zu
betreten.

4. Der Mieter erkldrt sich mit Lage, Einrichtung und gutem Zustand
des Mietobjektes bekannt nach (schriftlich) erteilter Auskunft,
Prospekte und dergleichen.

5. Der Mieter darf die Mietsache nicht zur Miete und / oder Nutzung
an Dritte Ubertragen oder die Nacht mit mehr Personen als reserviert
verbringen (wie auf der Buchungsbestatigung angegeben). Wenn es
(voribergehende) gesetzliche Beschrdnkungen fir die maximale Anzahl
von Personen gibt, muss der Mieter diese einhalten. Auch wenn dies
moglicherweise weniger Personen als die reservierte Anzahl sind.
Wird die angegebene Anzahl Uberschritten, gilt der Vertrag als
gekindigt.

6.Der Mieter ist verpflichtet, das Mietobjekt bei Abreise so zu
hinterlassen, wie es dem Mieter bei Mietbeginn Ubergeben wurde..
Alle Schaden, die durch oder im Auftrag des Mieters oder seiner
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Mitnutzer verursacht werden, missen vor Abreise dem Vermieter
gemeldet und direkt mit dem Vermieter abgerechnet werden.

7. Ein Haustier ist in den Ferienhdusern, in denen dies angegeben
ist, willkommen. Ein Haustier muss im Voraus gebucht werden und bei
dem Vermieter bekannt sein. FiUr ein Haustier fallen zusdtzliche
Kosten an.

8. Rauchen ist in allen Unterkinften nicht erlaubt.

9. Es ist nicht erlaubt, Zelte oder dhnliche Gegenstdnde
aufzustellen, und es ist nicht erlaubt, die Nacht an einem anderen
Ort als dem gemieteten Objekt zu verbringen.

10. Der Mieter ist gehalten, den Mietgegenstand ausschlief3lich fir
Urlaubszwecke zu benutzen. Der Mieter wird das gemietete Objekt nur
als Feriendomizil nutzen und belastet die Mitgdste nicht. Eine
wichtige Regel ist hier, dass die Musik ab 23 Uhr ausgeschaltet
wird. Der Mieter beachtet auch ausdricklich die geltenden Regeln im
Informationsordner der Unterkunft. Wenn der Mieter andere Gdste
beldstigt, ist der Vermieter berechtigt, den Vertrag unverziglich
aufzulosen. Die Entscheidung des Vermieters ist bindend

11. Es ist verboten, in dem Mietobjekt andere Gerdte fir Koch- oder
Waschzwecke zu verwenden (z.B. Raclette-Grill), als die darin vom
Vermieter angebrachten oder aufgestellten Gerdte.Es stehen
Grillmodglichkeiten zur Verfigung, die auf eigene Gefahr aufRBerhalb
der Unterkunft genutzt werden koénnen. Der Mieter ist fir die
Reinigung nach Gebrauch verantwortlich, sofern nicht anders mit dem
Vermieter schriftlich vereinbart. Alle unerwarteten Schaden, die
durch die Verwendung von Grills entstehen, gehen zu Lasten des
Mieters.

12. Die Ubergabe des Mietgegenstandes an der Mieter erfolgt durch
Aushandigung der Hausschlissel. Der Mieter erkldrt sich bereit, den
Mietgegenstand mit dem gesamten Inventar, welches Vorort in einem
Inventarverzeichnis augefirt ist, zu akzeptieren, es sei denn er
erhebt innerhalb von vier Stunden nach Einzug beim Vermieter
Einspruch. Der durch den Mieter entstandene Schaden, sollte durch
den Mieter vollstdndig erstattet werden. Nach Rickgabe der Schlissel
und Zahlung der entstandene Schaden ist der Mietvertrag beendet.
Evt. Anspriche des vermieters auf Schadenersatz des Mieters bleiben
dennoch geltend.

13. Bei hoéherer Gewalt und/oder unverschuldeten Schwierigkeiten des
Vermieters, wodurch das Mietobjekt nicht benutzt werden kann, ist
der Vermieter berechtigt, dem Mieter ein anderes, gleichwertiges
Objekt zur Verfigung zu stellen. Der Mieter kann in diesem Fall den
Vermieter nicht zur Rechenschaft ziehen. Falls dem Mieter durch
Zutun des Vermieters Schaden entsteht, kann er Schadenersatz
verlangen, jedoch darf der Betrag nicht héher als die gesamte
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Mietsumme sein. Recht auf Schadenersatz muss dem Vermieter
unverziglich mitgeteilt werden.

14. Der Check-In ist ab 15:00 Uhr moéglich. Check out vor 10.00 Uhr.

15. Alle Preise verstehen sich inklusive Energiekosten (mit Ausnahme
des Ladens von Elektroautos), Kurtaxe und Ortstaxe, sofern nicht
anders angegeben. Der Mietpreis beinhaltet: einmalig saubere
Bettwdsche und zwei Badeticher pro Gast. Der Mieter muss bei Ankunft
eine Kaution hinterlegen.

Es kann sein, dass bei der Ankunft noch Kosten fir Kurtaxe,
Bettwdsche oder Endreinigung anfallen, da der Mieter diese nicht im
Voraus bezahlt hat. Dies hdngt davon ab, welche Partei der Mieter
gebucht hat. Wurden nach der Mietzeit keine Schdden an oder in der
Umgebung des Mietobjekts festgestellt, wird diese Kaution bei der
Abreise in bar zurickerstattet oder auf das Konto des Mieters
Uberwiesen.

16. Der Vermieter ist berechtigt, diesen Vertrag, ohne
Inverzugsetzung oder Einschreiten des Richters, als geldscht zu
betrachten: A.wenn zum Zeitpunkt des Mietbeginns nicht die volle
Mietsumme entrichtet worden ist, B. wenn zum Zeitpunkt des
Mietbeginns die Kaution nicht bezahlt ist, C. wenn der Mieter das
Mietobjekt vorzeitig rdumt, D.wenn der Mieter versdumt, das
Mietobjekt am Anreisetag bis 18.00 Uhr zu Ubernehmen, ohne vorher
den Vermieter benachrichtigt zu haben, dass er zu einem spdteren
Zeitpunkt, innerhalb der Mietperiode, das Objekt Ubernimmt. Die
Pflicht des Mieters zur Zahlung der gesamten Mietsumme bleibt
unberidhrt, in den unter Bestimmung A, B, C und D genannten Fdllen.
Der Vermieter seinerseits ist gehalten, fir den vom Vertragspartner
ungenutzten Zeitraum fir das Objekt einen anderen Mieter zu suchen,
um den entstandenen Schaden moglichst zu begrenzen. Der durch eine
solche Weitervermietung erzielte Erlds muss unter Abzug eines
Betrages von 5% von der vereinbarten Mietsumme mit einem
Mindestbetrag in Hohe von € 40,00 und einem Hochstbetrag in Héhe von
€ 100,00.

17. HAFTUNG - Die Eigentimer sind nicht verantwortlich fir Unfdlle,
Verletzungen, Schaden oder Krankheiten, die wdhrend eines
Aufenthalts in oder in der Ndhe des Hauses auftreten. Die
Hausbesitzer sind auch nicht verantwortlich fir den Verlust oder das
Brechen personlicher Wertsachen. Mit dieser Reservierung wurde
vereinbart, dass alle Gaste oder andere Gdste das Risiko von
Schdaden, die durch die Nutzung des Hauses entstehen, ausdricklich
anerkennen.

18. KEIN TAGLICHER REINIGUNGSDIENST - Obwohl ein Paket mit sauberer
Bettwdsche und sauberer Handticher enthalten ist, wird keine

tdgliche Reinigung oder Unterstitzung angeboten. Gegen eine Gebihr
ist es moglich, zusatzliche Bettwdsche oder Handticher zu erhalten,
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fragen Sie danach. Handticher dirfen nicht mit nach Hause genommen
werden.

19. PREISANDERUNGEN - Die Mietpreise kdénnen ohne vorherige
Ankindigung gedndert werden. Eine bereits vorgenommene Reservierung
andert ihren Preis nicht, solange zum Zeitpunkt der Buchung kein
falscher Preis gezahlt wurde.

20. FALSCHE RESERVIERUNGEN - Reservierungen, die unter falschem
Vorwand getdtigt werden, fihren zu Einbehaltungen von Zahlungen,
Anzahlungen oder Mietbetrdgen und die Partei erhdlt keinen Zugang
zum Eigentum.

21. PARKEN UND AUFLADEN - Kostenlose Parkpldtze sind vorhanden.
Fahrzeuge dirfen nur auf den dafir vorgesehenen Pldtzen abgestellt
werden. Schaden, die durch den Mieter selbst oder durch die Natur
verursacht werden, gehen ausschlief3lich zu Lasten des Mieters. Das
Parken auf oder in der Ndhe der StraRe ist nicht gestattet. Auf der
StrafRRe geparkte Fahrzeuge kdnnen abgeschleppt werden. Die Kosten
hierfir liegen vollstdndig beim Fahrzeughalter.

Das elektrische Aufladen von Fahrzeugen (Autos/Motorrader) auf dem
Geldnde Hoeve Vianen muss mit dem Vermieter besprochen werden.
Gebiuhren fir den Ladestrom gehen zu Lasten des Mieters und sind
nicht im Mietpreis der Unterkunft enthalten. Mehrkosten werden daher
dem Mieter in Rechnung gestellt.

STORNOBEDINGUNGEN

22. REISEVERSICHERUNG - Ferienbauernhof Hoeve Vianen haftet nicht
fior Folgen extremer Wettereinflisse oder hdherer Gewalt des Gastes
in irgendeiner Form. SchlieBlich ist die Stornierung fast immer auf
hohere Gewalt zurickzufihren. Wir empfehlen allen unseren Gdsten,
eine geeignete Reiseversicherung fir ihren Urlaub abzuschlief3en.

23. RISIKOVERSICHERUNG - Wir raten Ihnen, eine Reiseversicherung
abzuschliessen. Die Kosten betragen 10% zusdtzlich zum Mietpreis der
Unterkunft. Die Risikoversicherung schitzt Sie gegen die Kosten
einer Annullierung, die durch eines der folgenden Ereignisse
verursacht wird, vorausgesetzt, dies wird durch eine offizielle
Erklarung (Zum Beispiel ein Brief vom Arzt).

Al. Nach dem Tod. Plotzlich aufgetreten, schwere und langfristige
Krankheit. Ein schwerer Unfall. Dies gilt fir die Hauptfigur oder
einen der Teilnehmer

B1l. bei vorzeitiger Beendigung Ihres Urlaubs durch Tod eines
Familienmitgliedes ersten Grades, des Hauptmieters oder eines der
Teilnehmer.
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Cl. bei vorzeitiger Beendigung des Urlaubs wegen Feuer-,
Sturmschaden oder Blitzeinschlag an/in Haus oder Einrichtung des
Hauptmieters oder eines der Teilnehmer

D1. bei einer besonderen Einberufung zum Wehrdienst, bei der es sich
nicht um Mobilisation handelt

El. bei unfreiwilliger Arbeitslosigkeit des Hauptmieters

F1. wenn dem Hauptmieter auf unvorhergesehene Weise eine Mietwohnung
zur Verfigung gestellt wird, deren Mietperiode in der Periode von 30
Tagen vor Beginn der Mietzeit bis einschlief3lich des letzten Tages
der Mietzeit beginnt.

Gl. bei notwendigem Umzug des Hauptmieters aus medizinischen
Griunden, Renovierung oder Wechsel des Arbeitsplatzes

H1. bei Ausfall des vom Hauptmieter fir die Reise zu benutzenden
Fahrzeugs durch Diebstahl, Feuer, Explosion oder irgendeines anderen
von aussen her verursachten Unheils innerhalb von 30 Tagen vor dem
geplanten Anreisetag am Bestimmungsort. Der Abschluss einer
Risikoversicherung muss sofort bei der Buchung erfolgen.

Die Teilnahme am Risikofonds muss unmittelbar vor oder unmittelbar
nach der Buchung erfolgen. Dies bedeutet, dass der Betrag, der zur
Teilnahme gehort, direkt vom Gast bezahlt wird. Bitte kontaktieren
Sie uns Uber info@hoevevianen.nl.

Die Risikoversicherung lduft vom Datum des Abschlusses an bis zum
Abreisedatum. Im Falle der vorzeitigen Beendigung des Urlaubs aus
einem der oben genannten Grinde wird im Verhdltnis zur Anzahl der
nicht beanspruchten Urlaubstage ein Prozentsatz der Mietsumme
rickerstattet. Unter Vergitung ‘im Verhaltnis’ wird eine Vergitung
verstanden, die im Verhdltnis der Anzahl der nicht beanspruchten
Tage zur Gesamtanzahl der Tage der Mietperiode steht.

24. STORNIEREN OHNE RISIKOVERSICHERUNG - Mochte der Mieter einen
abgeschlossenen Mietvertrag kindigen, hat jedoch nicht von dem
Risikofonds Gebrauch gemacht, oder wird die Kindigung nicht durch
die Anspruchsvoraussetzungen hierfir gestitzt, so verwirkt er eine
feste Entschddigung. Als ,vereinbarte Miete” gilt die Gesamtsumme
des Ubernachtungspreises zuziglich Kurtaxe und ggf. gebuchter
Zusatzleistungen:

Fior 10- und 12-Personen-Unterkinfte:

e Bei Stornierung mehr als 6 Monaten vor beginn gelten 30% des
vereinbarten Miete.

e Bei Stornierung von weniger als 6 Monaten vor dem
Starttermin gelten 50% der vereinbarten Miete.
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e Bei Stornierung von weniger als 2 Monaten gelten 75% des
vereinbarten Mietpreises.

e Wenn Sie einen Monat oder weniger vor dem Startdatum
Stornieren, gelten 90% der vereinbarten Miete.

Alles berechnet ab dem Buchungsdatum und mit einer Ankunftszeit von
15.00 Uhr.

Die folgende feste Entschadigung gilt fir Stornierungen von
Unterkinften fir 2-4 Personen:

e Mehr als 6 Tage vor dem Starttermin gelten 30% der
vereinbarten Miete

e Bei 4, 5 oder 6 Tagen vor dem Starttermin gelten 60% der
vereinbarten Miete

e Bei 1, 2 oder 3 Tagen vor dem Starttermin gelten 85% der
vereinbarten Miete.

e Bei weniger als 1 Tag (<24 Stunden) gelten 100% der
vereinbarten Miete.

Alles berechnet ab dem Buchungsdatum und mit einer Ankunftszeit von
15.00 Uhr.

Nach Beendigung des Vertrages zwischen Mieter und Vermieter kann der
Mieter aus der Kindigung keine ruckwirkenden Rechte mehr ableiten.
Dies gilt fir jede Unterkunft. Immerhin war die Stornierung mit den
zu diesem Zeitpunkt geltenden Bedingungen zum Zeitpunkt der
Kindigung endgiltig.

25. AUSSERGEWOHNLICHE SITUATIONEN* - Bei Buchungen, die in Zeiten
extremen Wetters, Pandemien oder auRergewdhnlicher duRerer Umstdnde
vorgenommen werden, jedoch aufgrund der Umstande oder aufgrund (von
oben) MaBnahmen am Bestimmungsort oder aufgrund von
Reisebeschrdnkungen nicht fortgesetzt werden kénnen, liegt das
Stornorisiko beim Mieter. SchliefBlich wusste er zum Zeitpunkt der
Buchung Uber das Risiko Bescheid.

Wenn der Mieter die Buchung vor extremem Wetter, Pandemien oder
aulBergewdhnlichen duleren Situationen vorgenommen hat, gilt
Folgendes:
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e Wenn der Mieter (rechtlich) nicht kommen darf und der
Vermieter das Mietobjekt nicht zur Verfigung stellt, fallen
50% Stornierungskosten an

e Wenn der Mieter nicht kann, sich nicht traut oder nicht kommen
mochte, der Vermieter das Mietobjekt jedoch zur Verfigung
stellt und es auch zugdnglich ist, gelten fir den Mieter die
normalen Stornierungskosten. Es spielt keine Rolle, ob die
gesamte Reisegruppe oder nur ein Teil davon reisen kann. Siehe
auch Absatz 5.

e Wenn der Vermieter das Mietobjekt nicht zur Verfigung stellt,
der Mieter jedoch kommen darf und will, kann der Mieter
kostenlos umziehen, einen Coupon erhalten oder eine
Rickerstattung erhalten.

* Mieter und Vermieter haben zundchst gegenseitigen Kontakt, bevor
sie auf diese Bedingungen zurickgreifen. Mieter und Vermieter
entscheiden gemeinsam, ob eine Ausnahmesituation vorliegt. Dies kann
niemals allein vom Mieter festgestellt werden.

26. BUCHUNG VERSCHIEBEN - Buchungen kdénnen nicht verschoben werden.
Bei extremen Wetterbedingungen oder Ausnahmesituationen kann
Ferienbauernhof Hoeve Vianen beschliefRen, eine Buchung nur einmal zu
verschieben. Diese Wahl liegt immer beim Vermieter und kann von
einem Gast niemals verlangt werden. Der Buchungsbetrag der neuen
Buchung wird im Falle einer Stornierung nicht zurickerstattet.

27. NO SHOW - Bei Nichterscheinen ist der Gast in jedem Fall
verpflichtet, den gesamten Reservierungswert zu bezahlen.

28. STORNIEREN, ABER NICHT DIREKT UBER HOEVEVIANEN.NL GEBUCHT - Im
Falle einer Stornierung muss Kontakt mit der Partei aufgenommen
werden, bei der die Buchung vom Gast vorgenommen wurde. Abhdngig von
dem Kanal, in dem der Gast gebucht hat, kann es sein, dass dieser
Kanal andere und / oder zusdtzliche Bedingungen hat, denen der Gast
zugestimmt hat. Diese Bedingungen gelten dann. Hoeve Vianen haftet
nicht fir von anderen Parteien abweichende Bedingungen oder Regeln.

IHRE PERSONLICHE DATEN

Wir verwenden Ihre Privat-Daten wie Namen, Adresse, Email Adresse
und Telefon-Nr. nur fir die Kommunikation unserer Dienstleistung und
Ihre Reservierung. Hoeve Vianen wird Ihre Daten nicht einem Dritten
bereitgestellt und wird diese Daten nur anwenden fir die
Verarbeitung der Reservierung, das Abnehmen von Diensten und die
direkte Kommunikation. Falls Sie sich beschweren méchten mit Bezug

sssssssssssssssss
szszsz



auf oben genannter Stellungnahme, bitten wir Sie uns hieriber sofort
zu informieren, damit wir Ihre personlichen Daten sofort aus unserem
System entfernen kdonnen. Mehr Information zu den Persdnlichen Daten,
finden Sie in der Datenschutzerkldrung.

Fior praktische Fragen besuchen Sie https://hoevevianen.de/faqg oder
kontaktieren Sie uns Uber info@hoevevianen.nl
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